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I. APRESENTACAO:

O treinamento “Processo de Contratacdo de Solucdes de Tecnologia da Informagdo e
Comunicag¢do (com base na nova IN 01/2019)” tem por objetivo orientar e preparar profissionais e a
organiza¢des na conducdo do processo de planejamento e contratacdo de solucdes de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (TIC), de forma que os recursos disponiveis sejam melhores aproveitados, o
processo seja executado com maior probabilidade de éxito e seguranca técnica e juridica e os bens e
servigos contratados sejam bem empregados, considerando para isso aspectos importantes, como a
agregacdo de valor, a gestdo dos riscos da contratacgdo, alinhamento as disposi¢des legais e aos principios
basilares da Administracdo Publica (Economicidade, Isonomia, Eficiéncia, Legalidade, Publicidade e
Transparéncia). O Estratégia Treinamentos adota metodologia direcionada para a pratica, com aplicacdo
de estudos de caso e trabalho em equipe. Ao final do treinamento o aluno serd capaz de participar do
processo de planejamento e contratacdo de solucGes de TIC com base nas boas praticas de mercado, Leis
e Instrugdes Normativas aplicaveis a matéria, em especial, acerca da nova IN 01/2019, do Ministério da
Economia, que dispde sobre o processo de contratagdo de solucdes de TIC pelos Orgdos e Entidades
integrantes do SISP - Sistema de Administracdo dos Recursos de TIC — do Poder Executivo Federal.

Il. PUBLICO ALVO:

e Analistas e gestores de TIC, gestores da drea de negdcio, ordenadores de despesa, auditores,
gestores de riscos corporativos e de TIC, gestores e fiscais de contrato, assessores juridicos, Presidente e
membros de Comissdes de Licitagcdes, Pregoeiros, equipes de apoio administrativo, membros do Comité
Gestor de TIC, membros do Comité Gestor de Seguranca da Informacgdo, estudantes e profissionais
independentes interessados na tematica.

IIl. CARGA HORARIA: 40 horas.

IV. BENEFiCIOS DO TREINAMENTO:

o Aperfeicoamento profissional e melhor atuagdo de gestores e equipes de planejamento da
contratagdo na drea de TIC, gestores da drea de negdcios, assessores juridicos, gestores e fiscais de
contrato, auditores e demais participantes do processo de contratagao de TIC; maior probabilidade de
éxito e segurancga técnica e juridica nas contratagdes de TIC, a partir da identificacdo e mitigagdo dos
riscos da contratagdao e alinhamento as disposi¢des legais e aos principios basilares da Administragdo
Pablica; melhor desempenho organizacional com o alcance de seus objetivos estratégicos e melhoria na
qualidade dos servicos publicos entregues a Sociedade.

V. CONTEUDO PROGRAMATICO:

e MODULO 1: Conceitos Fundamentais de TIC (4h)

e MODULO 2: Conceitos Fundamentais de Licitagdes e Contratos com Foco na Area de
Contratagoes de TIC (4h)

e MODULO 3: Processo de Contrata¢io de Solugdes de TIC — com Enfase na Nova IN
01/2019 (8h)

e MODULO 4: Estudos Preliminares: Elaboragdio do Estudo Técnico Preliminar em
Contratagoes de Solugoes de TIC (8h)

e MODULO 5: Elabora¢do do Projeto Basico/Termo de Referéncia em Contratagdes de
Solugdes de TIC (8h)

e MODULO 6: Fase de Gestdo do Contrato em Contratagdo de Solugdes de TIC (4H)

e MODULO 7: Principais Falhas Encontradas em Contratagdes de Solugdes de TIC (4h)
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VI. CONTEUDO DETALHADO DO CURSO

MODULO 1: CONCEITOS FUNDAMENTAIS DE TIC (4h)

1.1  OBIJETIVOS ESPECIFICOS:

Promover os conhecimentos bdsicos e fundamentais da area de TIC e a identificagdo do
contexto e dos principais objetos de aquisicdo e contratacdo de servicos de Tecnologia da Informacado e
Comunicagdes.

1.2.TOPICOS:

e Conceitos Fundamentais de Tecnologia da Informac¢dao e Comunicagoes (TIC): Conceitos
fundamentais da area de TIC: Tecnologia da Informacgdo: hardware, software, tecnologia
de redes, sistemas de telecomunicagOes, servicos, gestdo de dados; seguranca da
informacao.

¢ Conceitos relevantes acerca das solugdes de TIC.

¢ Solugoes emergentes em TIC: Cloud, 10T, Big Date, Data Analysis.

MODULO 2: CONCEITOS FUNDAMENTAIS DE LICITACOES E CONTRATOS COM FOCO NA AREA DE
CONTRATACOES DE TIC (4h)

2.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Promover uma visao geral dos aspectos mais relevantes das Normas Gerais de Licitagao
(Lei 8.666/93) e demais normas aplicaveis no contexto das contratacdes de solucgdes de TIC.

2.2.TOPICOS:

¢ Introdugao: Conceitos fundamentais, principios aplicaveis as Licitagdes, objetos das
licitagdes, arcabouco legal.

e Modalidades de Licitagdo: critérios para escolha da modalidade: qualitativo e
guantitativo; modalidades de licitacdo: Concorréncia, Tomada de Precos, Convite,
Pregao, Leildo, Concurso.

¢ Tipos de Licitagdo: Menor Preco; Melhor Técnica e Técnica e Prego; Maior Lance ou
Oferta.

o SituagOes de Excegao: Dispensas e Inexigibilidade da Licitagao.

¢ Sistema de Registro de Pre¢os (SRP): Ata de Registro de Pregos, drgdo gerenciador, 6rgao
participante, hipdteses para adogdo do SRP.

e Fases da Licitacao:

o Fase Interna ou Preparatdria: Demanda, Estudo Técnico Preliminar, Escolha da
modalidade de licitagdo, Elaboracdo do Projeto Basico ou Termo de Referéncia,
Orcamentacdo, Elaboracdo do Instrumento Convocatério;

o Fase Externa ou Executdria: Abertura, Habilitacdo, Julgamento, Homologacdo e
Adjudicacao.

¢ Anulagdo, Revogacdo e Convalidagao: motiva¢des e competéncias.
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MODULO 3: PROCESSO DE CONTRATACAO DE SOLUCOES DE TIC — COM ENFASE NA NOVA
IN 01/2019 (8h)

3.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Promover uma visdo holistica do processo de contratacdo de solucdes de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo por meio da compreensdo das etapas e dos pontos relevantes desse processo,
conforme as boas praticas de mercado e em conformidade com a legislacdo aplicavel as contratacGes de
solucdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo, em especial com a nova IN 01/2019.

3.2. TOPICOS:

¢ Planejamento da Contratagao:

o A importancia do planejamento das contratacoes de solugdes de TIC;

o Legislagdo basica em Contratacdes de TIC: énfase na NOVA IN 01/2019;

o Planos, Diretrizes e Programagdo Estratégica de contrata¢bes de solugées de TIC:
Alinhamento com os Instrumentos de Planejamento e Orgamento: PPA, LDO, LOA;
Or¢amento de TIC; Planejamento Estratégico Organizacional, PDTIC (Plano Diretor de
TIC), Plano Anual de Contratagdes, politicas e diretrizes de Governo;

o Requisitos essenciais;

o Instituicao da Equipe de planejamento da contratagao de solugdes de TIC;

o Estudo Técnico Preliminar;

o Termo de Referéncia/Projeto Basico.

e Selegao do fornecedor: requisitos e critérios técnicos;
¢ Gestao do Contrato.

MODULO 4: ESTUDOS PRELIMINARES: ELABORACAO DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR EM
CONTRATAGOES DE SOLUGOES DE TIC (8h)

4.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Promover o conhecimento necessario para a elaboragdo do Estudo Técnico Preliminar em
contratagdes de solugdes de TIC em conformidade com a nova IN 01/2019.

4.2. TOPICOS:

e Estudo Técnico Preliminar (ETP): definicdo e especificacdo das necessidades de negdcio e
tecnoldgicas, e dos requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucdo de TIC;
anadlise comparativa de solugGes: a disponibilidade de solugcdo similar em outro érgao ou
entidade da Administracdo Publica, as alternativas do mercado, a existéncia de
softwares disponiveis, as politicas, os modelos e os padroes de governo, as
necessidades de adequacdo do ambiente do drgdo ou entidade para viabilizar a
execuc¢do contratual, os diferentes modelos de prestacdo do servigo, os diferentes tipos
de solugdes em termos de especificacdo, composicdo ou caracteristicas dos bens e
servicos integrantes, a possibilidade de aquisicdo na forma de bens ou contratacdo
como servico, a ampliacdo ou substituicio da solugdo implantada; A andlise
comparativa de custos: comparacdo de custos totais de propriedade (Total Cost
Ownership - TCO), memoria de calculo que referencie os precos e os custos utilizados na
analise; estimativa do custo total da contratagdo; declaragdo da viabilidade da
contratagao.

¢ Elaborag¢ao do Estudo Técnico Preliminar (ETP): estudo de caso e elaboracdo do ETP.
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MODULO 5: ELABORAGCAO DO PROJETO BASICO/TERMO DE REFERENCIA EM CONTRATACOES DE
SOLUCOES DE TIC (8h)

5.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Promover o conhecimento necessério para a elaboracdo do Termo de Referéncia/Projeto
Basico em contratac¢des de solugdes de TIC em conformidade com a nova IN 01/2019.

5.2.TOPICOS:

¢ Projeto Basico/Termo de Referéncia: Demandante, descricdo da solugdo de TIC e
qguantidade, contextualizagdo, justificativas para a contratacdo, necessidades, beneficios
reais e potenciais da contratacdo, Motivagdo, estudo técnico preliminar que
fundamenta o projeto basico, identificacdo de inexigibilidade ou dispensa, objetivos,
metas, indicadores e resultados esperados pela contratacao, critérios de avaliacdo das
propostas, condi¢cGes de entrega ou execucdo do objeto, prazos de entrega, garantias
do produto ou servigo, qualificagdo técnica e contratual, SLA (Acordo de Nivel de
Servigos), atendimento e suporte técnico, atendimento as normas e politicas
organizacionais, amostras e provas de conceito, estimativas de preco da contratagao,
memoria de calculo, cronograma de execucgao fisica, fatores de riscos, Orgamento e
Cronograma Financeiro, plano de aplicacdo, condi¢des de pagamento,
responsabilidades e obrigagbes da contratante, responsabilidades e obriga¢des do
contratante, da empresa contratada e do 6rgdo gerenciador de Ata de Registros de
Precos (quando aplicavel), san¢bes, Modelo de Execucdo e Gestdo do Contrato,
procedimentos de gestdo, acompanhamento e fiscalizagdo, instrumentos de medigdo e
verificacao, disposi¢des gerais.

¢ Transparéncia no processo de contratagdo.

e Estudo de caso: elaboracdo do Termo de Referéncia/Projeto Bésico.

MODULO 6: FASE DE GESTAO DO CONTRATO EM CONTRATACAO DE SOLUCOES DE TIC (4H)

6.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Promover o conhecimento necessario para garantir a adequada prestagdo dos servigcos e o
fornecimento dos bens que compdem a solu¢do de TIC durante todo o periodo de execug¢do do contrato.

6.2.TOPICOS:

e Integrantes da Equipe de Fiscalizagdao do Contrato: Gestor do Contrato; Fiscal Técnico do
Contrato; Fiscal Requisitante do Contrato; Fiscal Administrativo do Contrato.

¢ Inicio do Contrato: Atividades de inicio do contrato;

e encaminhamento formal de demandas: atividades e requisitos;

e monitoramento da execugao do contrato: atividades da fase de monitoramento;

¢ Transi¢ao e encerramento contratual.

MODULO 7: PRINCIPAIS FALHAS ENCONTRADAS EM CONTRATACOES DE SOLUCOES DE TIC (4h)
7.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Promover o conhecimento necessario para a mitigar os principais erros detectados no
processo de planejamento e contratacGes de soluces de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo pelos
drgaos de fiscalizagao.
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7.2.TOPICOS:
e Principais Irregularidades Encontradas em Contratacdes de Solugdes de TIC: principais
achados.
e Controles Internos: controles recomendados.

¢ Posicionamentos Recentes dos 6rgdos de controle na area de controle externo de TIC:
legislacdo aplicavel; jurisprudéncias e posicionamentos recentes dos érgaos de controle
sobre o tema.

VII.RECURSOS DIDATICOS

Apresentacdo de slides e videos e uso de material de apoio (legislagdo aplicavel, papéis de
trabalho, textos técnicos, estudo de casos, exercicios).

VIIl. METODOLOGIA
e Aulas expositivas, com a participacao dos alunos.
e Apresentacdo de Estudos de caso.
e Resolugdo de problemas e exercicios praticos.
IX. O TREINAMENTO INCLUI:
o Certificado de conclusdo emitido pelo Estratégia Treinamentos LTDA.
e Coffee Break (sob consulta para treinamentos In Company).

e Material de apoio.

X. INSTRUTOR:
EDUARDO NUNAN, MSc

Mestre em Ciéncia da Computagao pela UFAM
(Universidade Federal do Amazonas).

Auditor de Tecnologia da Informag¢dao do Tribunal de
Contas do Estado do Amazonas.

1. FORMACAO ACADEMICA: Mestre em Ciéncia da
Computacdo pela UFAM, especialista em Gestdo Publica pela
UEA-AM, especialista em Tecnologia e Seguranca de Redes de Computadores pela UNESA-RJ e Graduado
em Processamento de Dados pela FIS-RJ. 2. ATIVIDADES DOCENTES/INSTITUIC@ES DE ENSINO: E
professor do ensino superior e instrutor em escolas de contas publicas, escola de governo e cursos de
extensdo. Lecionou na Universidade Federal do Amazonas (UFAM) e na Universidade Estadual do
Amazonas (UEA). Atualmente leciona em turmas de Pds-Graduagdo e de MBA no Centro Universitario do
Norte - Laureate International Universities — AM e na Faculdade FUCAPI - AM. Instrutor da Escola Superior
de Redes, da Rede Nacional de Ensino e Pesquisas (RNP), instrutor da Escola de Contas do TCE-AM,
instrutor da Escola de Governo do Estado do Amazonas (Escola Governar), instrutor da Escola Superior de
Contas do Estado do Mato Grosso do Sul. E Palestrante em Congressos nacionais na area de Seguranca da
Informacdo, Auditoria de T.I e Gestdo Publica. Pesquisador e autor de artigos e periddicos em
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conferéncias nacionais e internacionais. E membro do grupo de pesquisas do ETSS, do ICOMP da
Universidade Federal do Amazonas. 3. EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS: Ex-Diretor da Diretoria de Controle
Externo (Auditoria) de Tecnologia da Informacdo do TCE-AM onde ocupou o cargo por trés gestdes
consecutivas, sendo o responsdvel pela estruturacdo e implantacdo final da area de controle externo de
T.l no TCE-AM. Foi Assessor do Procurador Geral de Contas do Ministério Publico de Contas do Estado do
Amazonas na drea de inteligéncia e gestdo de informacdes. Foi Coordenador Executivo do Comité Gestor
de Seguranca da Informac¢do do TCE-AM por quatro gestdes consecutivas. Autor da Politica de Seguranca
da Informacdo e do projeto de implantacdo do Sistema de Gestdo de Seguranca da Informacdo no TCE-
AM. Atuou como Chefe da Divisdo de Gerenciamento do Ambiente Computacional da Diretoria de T.I. E
servidor concursado do TCE-AM, no cargo de Auditor de Controle Externo em Tecnologia da Informagao.

XI.TREINAMENTOS IN COMPANY

Solicite a sua proposta em nosso website.

— o
Esfral | Ls"gia

Treinamentds

Promovendo Resultados!

www.estrategiatreinamentos.com.br e-mail: contato@estrategiatreinamentos.com.br




